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VIA OBERTA. DADES DEL TITOL DE FAMILIA NOMBROSA

Carta de servei

Data d’actualitzacié 01/12/2023

1. Nom i emissor del servei

Titol de Familia Nombrosa (TFN)
Departament de Treball, Afers Socials i Families de la Generalitat de

Catalunya.

2. Descripcio del servei

El servei posa a disposicido les dades relatives a les families que disposen
d’un Titol de Familia Nombrosa que expedeix i renova la Direccié General de

Families del Departament de Treball, Afers socials i Families.

Segons la normativa aplicable, s'entén per familia nombrosa aquella que
esta formada per un o dos ascendents amb tres fills 0 més (menors de vint-
i-un anys o fins als vint-i-cinc inclosos, si cursen estudis oficials i conviuen

amb els ascendents. Al web del Departament hi trobareu altres tipus de

familia nombrosa.

El titol de familia nombrosa atorga diversos beneficis, avantatges fiscals i
bonificacions. Juntament amb el titol col-lectiu per a tota la familia, també
déna dret a la possessio d'un titol individual per a cada una de les persones

membres beneficiaries.

Recordeu que sempre s’haura d’especificar el numero d’expedient del

procediment del vostre ens que origina la consulta.
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Cost del servei

No n’hi ha.

3. Modalitats de consulta

Amb l'objectiu de no donar més dades de les necessaries per a la tramitacio
administrativa, s’han creat diferents modalitats de consulta de la base de

dades de TFN. Aquestes modalitats es poden agrupar en tres categories:

e Dades complertes d’un TFN: A partir d'unes determinades dades

d’entrada s’obtenen les dades del titol de familia nombrosa.

e Dades complertes d’'un TFN i nombre de discapacitats: Aquesta
modalitat permet consultar les dades completes del titol i el nombre de

persones discapacitades de la familia.

e Vigencia d'un TFN: a partir d’'unes determinades dades, el sistema
respon si el titol amb aquelles dades d’entrada existeix i és vigent, si
existeix perdo no és vigent o si el titol esta en tramit. Si les dades no sén
valides, es donara un missatge d’error indicant a l'usuari del servei que el

titol amb aquelles dades no existeix.

3.1 Dades complertes d’'un TFN

3.1.1. Com fer les consultes

Permet consultar les dades completes del TFN a partir de les dades del
titular/cotitular o d’un dels seus fills/filles. Malgrat s’opti per aquesta
segona opcid, el nom, primer cognom i segon cognom retornats en la

resposta es corresponen amb les dades del titular.
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Cal puntialitzar que la consulta pel document identificador del fill/a

nomeés és possible si el NIF esta informat al sistema d’origen. Pel

que fa als fills menors de 14 anys no tenen l'obligacié de disposar de DNI

i, per tant, és probable que no es trobi informat a I'aplicacié de gestid del
TFN. En canvi, els majors de 14 si que han de disposar-ne
obligatoriament. Per tant, es podra dur a terme la consulta pel NIF del
fill/a depenent de la seva edat en el moment de l'alta o de la renovacié
del titol ja que només en alguns casos estara informat. El resultat d'una
consulta per NIF d’un fill menor de 14 anys o NIF no informat és: “No es

troba el titol amb les dades especificades”.
Les dades a introduir son les seglients:
Els camps obligatoris son els seglients i cal triar entre:

e Document identificador del titular o d’‘algun dels fills: s’ha de
seleccionar al desplegable “Tipus de documentacid”, el document amb
el que es fa la consulta: NIF, NIE, Passaport.

e Dades personals: primer cognom i data de naixement del titular o

d’algun membre de la familia.
Camps obligatoris es trii una opciod o I'altra:

e Finalitat: S’haura de triar en el desplegable el tipus de finalitat
autoritzada per al que es vol consultar la dada. En cas que no aparegui
el tipus de finalitat que necessiteu és perqué no s’ha autoritzat la
consulta per aquesta finalitat. Haureu sol:licitar I'autoritzacié per a la
consulta d’aquestes dades a través del formulari corresponent.

e NUmero d’expedient: Es l'identificador de I'expedient administratiu en

base al que es fa la consulta d’aquestes dades.
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El format en que s’hauran d’introduir les dades és el seglent:

Dades completes d'un TFN

Departament de Treball, Afers Socials i Families

Criteri de cerca

@ Document identificador Dades personals

Numero d'expedient

Monitoritzacid

Tipus de documentacié

NIF

Parametres de la sollicitud

Finalitat

Bonificacio |BI per fitulars de families nombroses

Documentacioé

v 36975387N|

3.1.2. Quines dades s’obtenen

Dades completes d'un TFN

Departament de Treball, Afers Socials i Families

Criteri de cerca

Document identificador @ Dades personals

Numero d'expedient

Monitoritzacid

Primer cognom

BOSCH

Parametres de la sol-licitud

Finalitat

Bonificacia 1BI per titulars de families nombroses

Data naixement (DDMMAAAA)

X 17011974

Numero del titol: 12 digits sense barres separadores ni guions.

Dades del titular: El

corresponen al titular

nom,

cognoml i cognom?2

NUmero de fills: caracter numeric

Categoria: E (especial) G (general)

retornats es
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e Estat: Estat del titol (Vigent/ No vigent/ En tramit/ Transitori (estat
explicat més avall*)

e Respecte a les dades de I'adreca, es retorna I'adreca que consta al titol
i que correspon al titular/cotitular: Tipus de via; Nom via; Bloc;
Numero; Pis; Escala; Porta; Codi Postal; Localitat; Provincia:

e Data caducitat: data en que el titol deixa de tenir vigéncia i s’ha de
renovar si procedeix. Format DD/MM/AAAA.

e Tipus: tipus de titularitat (Titular o bé fill/a)

*Transitori: fa referencia a aquelles families que van perdre la condicid de
familia nombrosa entre I'L de gener i el 17 d’agost de 2015. Només en
agquests casos els sén extensibles els beneficis relatius als drets de
matriculacié i examen exclusivament en I'ambit de I'educacid, segons el
gue estableix la disposicié transitoria cinquena de la Llei 26/2015, de 28
de juliol, de modificacid del sistema de protecci6 a la infancia i
adolescencia. Fins ara, en aquests casos s’estava retornant un valor “No

vigent”.

La informacidé que s’obtindra amb l'opcié “Document identificador” és:
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Resposta de la sollicitud

Titol de familia nombrosa - dades completes

Ntmero titol Qprvee - |5 Nom 10AQUIM
Primer cognom BOSCH Segon Cognom LINARES
Numero fills 3 Categoria G
Estat Vigent Tipus via Carretera
Nom via DE CORNELLA Bloc -
Nimero 139 Pis 2
Escala - Porta 3
Codi postal 08940 Localitat Esplugues de Llobregat
Provincia Barcelona Data caducitat 26/05/2029
Tipus Cotitular

Criteri de cerca Document identificador Tipus de documentacié NIF

Documentacid 459 77T E

Versid imprimible

En la versid imprimible, hi ha informacidé sobre la consulta: qui la fa

(nom, cognoms i NIF al final) i les evidéncies (data, hora, codi CSV)
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ij]]I SZ’;Z’S'.!?.’.Z’;{‘;Z'?'Q& all, Afers Socials Lper
i Families Nom Cognoml Cognom2
Consorci Administracio Oberta de
Catalunya
02/07/2020 - 14:11
Titol de familia nombrosa
Dades de la consuita
Gonsulta Dades completes
Tipus documentacis NIF
Diocumentacic 4 T
Resposta de la consulta
Niimerng de fifol [} - 15
Nom JoAQUIM
Primer cognom BOSCH
Segon cognom LINARES
Nimero fills 3
Gategoria <]
Estat Vigent
Tipus wia Carretera
Nom via CORNELLA
Nimero 130
Pis 2
Porta 3
Godi postal 08840
Localitst Esplugues de Liobregat
Provincia Barcelona
Diata inici vigéncia 21042015
Dafa caducitat 26/05/2020
Tipus Cotitular
Nom cotituizr MARTA
Frimer cognom cotitular ESTRUCH
Segon cognom cofitufar WVALLS

Aquest és un document electronic orginal generat = 02707/2020 a les 14:11 mifiangant el sistema Via Oberta del Consorci ADC per a l'organisme Consorc:
Administracit Oberts de Catalunya, sota peticid de Nusuarn identificat amb & NIF 4§ 'Y per tal de ser incorporat en Fexpedient 1/2020 amb [z finalitat
codficada com a MONITORITZACID. El Consorci AOC ha guardat traga de tota aguesta informacid que pot ser consultada en qualsevol moment tant per
part de l'organisme emissor de la informacid com per 'organisme requenidor de la mateixa.

Agquest document electrdnic original estd conformat per I'agregacié d'un document XML generat electrénicament per Femissor que conté les dades
consultades | d'un document PDF que permet la visualitzacio de les mateixes. El sisterna Via Oberta garanteix 'autenticitat i integritat de les dades
contingudes en el document XML annex al PDF (que =5 pot extreurs amb qualsevel sina de manipulacid daguest tipus de document). L'autenticitat
integritat del document PDF contenidor estan assegurades per una signatura electrénica a nom del Consorci AOC. La mera impressid del mateix no manté
cap d'aquestes garanties, per tant, per a realitzar una copia auténtica en format paper cakdrd imprimir aquest document | guardar I'eriginal electrdnic que
podra ser identificat | localitzat mitangant &l codi de verificacio: G08084a4-f3e0-fc

La informacidé que s’obtindra amb |'opcié “Dades personals” sobre el titol és:
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1
Dades completes d'un TFN
Departament de Treball, Afers Socials | Families
Resposta de la sol'licitud
Titol de familia nombrosa - dades completes
Nimero titol 080039232015 Nom ALEX
Primer cognom BOSCH Segon Cognom MARTIN
Namero fills 3 Categoria G
Estat Vigent Tipus via PASSEIG
Nom via ARTIGAS Bloc
Niamero 139 Pis 2
Escala - Porta El
Codi postal 08940 Localitat OLESADEM.
Provincia Barcelona Data caducitat 26/05/2029
Tipus Titular
Dades sol-licitades
Criteride cerca Dades personals Primer cognom BOSCH
Data naixement 17011974

Versio imprimible
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Ganeralilat de Catlaunya
Clepariamen| o Accis Socal i Giuted

Secrelana de Politiques Famillams

i Drele da Civtadania

Document sol-licifat per

O | Mom Coonomi Coanom2 |
LConsorci Acminsracio Uberta de

Catalunya
15/04/2018 - 13:55

Iﬂr .

fara

m
in
[=1
m
w

Titol de familia nombrosa

Dades de la consulta

Consulta Dades completes
Primer cognom BOSCH
S2QaN cognom
Resposta de la consulta
Humerg de fitol 0&0039232015
Hom ALEX
Primer cognom BOSCH
Segon cognom MARTIN
HOmERD S 3
Categona G
Esfat Vigent
Tipws wia PASSENS
Hom via ARTIGAS
Momens 135
Pis 2
Porta 3
Codl postal 0E540
Locamiat OLESA DE MONTSERRAT
Provincia Barcslona
Diata iel igencia 21042015
Diata caduciar FES2029
Tipws Thular
Wiz Cberfs
e B = C»  Ew .:E"zes de Iz consulta E_'l

v meey.
ol T
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Si el TFN no existeix o el NIF no esta informat al sistema, la resposta sera:

"No es troba el titol amb les dades especificades”:

Dades completes d'un TFN

Departament de Treball, Afers Socials i Families

Resposta de la sol-licitud

Titol de familia nombrosa - dades completes

Resultat No es troba el titol amb les dades especificades

Dades sol-licitades

Criteri de cerca Document identificador Tipus de documentacio NIF

Documentacié 54767740W

3.2 Dades complertes d’'un TFN i nombre de discapacitats

3.2.1. Com fer les consultes

Permet consultar les dades completes del TFN i nhombre de discapacitats a
partir de la introduccié de les dades del titular/cotitular o d’un dels seus
fills/filles perd el nom, primer cognom i segon cognom retornats en la

resposta es corresponen amb les dades del titular.

Cal puntialitzar que la consulta pel document identificador del fill/a
nomeés és possible si el NIF esta informat al sistema d’origen. Pel que

fa als fills menors de 14 anys no tenen |'obligacié de disposar de DNI i, per

tant, és probable que no es trobi informat a I'aplicacié de gestidé del TFN. En
canvi, els majors de 14 si que han de disposar-ne obligatoriament. Per tant,
es podra dur a terme la consulta pel NIF del fill/a depenent de la seva edat

en el moment de l'alta o de la renovacié del titol ja que només en alguns
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casos estara informat. El resultat d’'una consulta per NIF d’un fill menor de
14 anys o NIF no informat és: “No es troba el titol amb les dades

especificades”.
Les dades a introduir son les seglients i totes s6n obligatories:

e Tipus de documentacid: s’ha de seleccionar al desplegable el tipus de
documentacié amb la que es fa la consulta: NIF, NIE, passaport.

e Documentacié: document identificador del titular, cotitular o d’algun
del fills en el format seglient:

o NIF: 8 digits numerics+ digit de Control (lletra)

o NIE: Lletra X, Y, Z+7 digits numerics+ digit de Control (lletra)

o Passaport: 3 lletres+5 digits numerics (en cas del passaport
espanyol)

e Finalitat: en el desplegable s’haura de triar el tipus de finalitat
autoritzada per al que es vol consultar la dada. En cas que no aparegui
el tipus de finalitat que necessiteu és perque no se s’ha autoritzat la
consulta. Haureu sol-licitar l'autoritzacié per la consulta d’aquestes
dades a través del formulari corresponent.

e Numero d’expedient: és l'identificador de I'expedient administratiu en

base al que es fa la consulta d’aquestes dades.

El format en que s’hauran d’introduir les dades és el segilent:

Dades completes d'un TFN i nombre de discapacitats

Departament de Treball, Afers Socials | Families

Parametres de la sol-licitud

Tipus de documentacio Documentacio

NIF v 36975387N x

Finalitat Numero d'expedient

Monitoritzacié v 0112014 x
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3.2.2. Quines dades s’obtenen

La informacid que s’obtindra sobre el titol és:

Dades completes d'un TFN i nombre de discapacitats

Departament de Treball, Afers Socials i Families

Versié imprimible

Resposta de la sol-licitud

Titol de familia nombrosa - dades completes

Namero titol 080039232015 Nom GUILLEM
Primer cognom CASTRO Segon Cognom MARTI
Numero fills 2 Categoria G
Estat Vigent Tipus via Carretera
Nom via D'ESPLUGUES Bloc
Nimero 139 Pis 2
Escala - Porta 3
Codi postal 08940 Localitat Cornell3 de Llobregat
Provincia Barcelona Data caducitat 26/05/2029
Tipus Cotitular Numero discapacitats El

Tipus de documentacié NIF Documentacié 36975387N

e Numero de titol: 12 digits sense barres separadores ni guions.

e El nom, cognom1 i cognhom2 retornats es corresponen al titular

e Numero fills: caracter numeric

e Categoria: E (especial) G (general)

e Estat: Estat del titol (Vigent/ No vigent/ En tramit)

e La consulta retorna l'adreca que consta al titol, on viu el
titular/cotitular: Tipus i nom via; Bloc; Numero; Pis; Escala; Porta;
Codi Postal; Localitat; Provincia

e Data caducitat: data en que el titol deixa de tenir vigéncia i s’ha de
renovar si procedeix. Format DD/MM/AAAA.

e Tipus: tipus de titularitat (Titular o bé Fill/a)

e NuUmero discapacitats: caracter numeric

La versio imprimible és la seglient:
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| Generalitat de Catalurya
o Departament de Treball, Afers Socials
i Families

Evidéncies de la consutta

Titol de familia nombrosa

Document sollicitat per
Nom Cognom1 Cognom2

Consorci Administracid Oberta de
Catalunya

22/05/2019 - 11:07

Clueda constancia de qui
fa la consulta

Dades de la consulta

Consuita Dades completes (discapacitats)

Tipus documentacio MIF

Documentacia 38975387TN
Resposta de la consulta

Nirmero de tifol 020039232015

Nom GUILLEM

Primer cognom CASTRO

Segon cognam MARTI

Mimero de fils 3

Cafegoria G

E=fat Vigent

Tipus via Camatera

Nom vig D'ESPLUGUES

Niirmaro 134

Fis 2

Forta 3

Codi postal 02840

Localitat Comella de Liobregat

Provincia Barcelona

Data inici vigéncia 21/04/2015

Dats caducitat 26/05/2029

Tipus Titular

Nimero discapaciats o

———— Evidéncies de la consulta e
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Si el TFN no existeix o el NIF no esta informat al sistema, la resposta sera:
“No es troba el titol amb les dades especificades”, igual que en el cas

anterior:

Dades completes d'un TFN

Departament de Treball, Afers Socials i Families

Resposta de la sol-licitud

Titol de familia nombrosa - dades completes

Resultat No es troba el titol amb les dades especificades

Dades sol-licitades

Criteri de cerca Document identificador Tipus de documentacié NIF

Documentacid 54767740W

3.3 Vigeéncia d’un TFN

3.3.1. Com fer les consultes

Permet verificar la vigencia d’un titol a una data determinada a partir de

la introduccio obligatoria d’'una de les dades seglents:

e Document identificador del titular o cotitular: al desplegable cal
seleccionar el tipus de documentacié amb la que es fa la consulta: NIF,
NIE, passaport. La consulta de la vigencia per NIF/NIE dels fills no és
possible degut a que sovint aquesta informacid no esta disponible a la
base de dades del TFN.

e Dades personals: primer cognom i data de naixement del titular o
d’algun membre de la familia. Data de naixement en format

DDMMAAAA, sense barres separadores ni guions.
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Altres camps obligatoris:

e Numero de titol: 12 digits numerics sense barres separadores.

e Data comprovacio: format data DDMMAAAA, sense barres separadores
ni guions. La data ha de ser de lI'any en curs o de l'any anterior a
I'actual. El cedent de les dades no suporta consultes de dates anteriors
a I'l de gener a lI'any anterior a l'actual. Si s'indica una data anterior,

el sistema pot retornar dades incorrectes.
També son obligatoris:

e Finalitat: finalitat autoritzada per la que es vol consultar la dada. En
cas que no aparegui el tipus de finalitat autoritzat per al que es vol
consultar la dada. En cas que no aparegui el tipus de finalitat que
necessiteu és perque no s’ha autoritzat la consulta d’aquestes dades a
través del formulari corresponent.

e NUmero d’expedient: és l'identificador de I'expedient administratiu en

base al que es fa la consulta d’aquestes dades.

e Categoria: és un camp opcional. E (especial) G (general)

Vigéncia d'un TFN

Departament de Treball, Afers Socials | Families

Parametres de la sol-licitud

Criteri de cerca Numero titol

(@) Document identificador Dades personals 080039232015 x

Data comprovacié (DDMiA444) Categoria fapcional)

22052019 X

Finalitat Numero d'expedient

Monitoritzacio v 01/2018 x

Tipus de documentacio Documentacié

NIF M 36976387TN x
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Vigéncia d'un TFN
Departament de Treball, Afers Socials | Families
Parametres de la sol'licitud

Criteri de cerca Numero titol
Data comprovacio (DOMMA4AY) Categoria (opcional

22052019 x
Finalitat Numero d'expedient

Monitoritzacid v 0172018 x
Primer cognom Data naixement [poMMAA44)

CASTRO x 17011974 x

3.3.2. Quines dades s’obtenen

La informacid que s’obtindra sobre el titol és:

e Indicador de vigencia: SI (si és vigent) / NO (No és vigent) / No
s’ha trobat cap titol que coincideixi amb els parametres
d’entrada donats.

Si el titol no és vigent perd es troba en tramit de renovacié,
s'informara d’aquesta circumstancia indicant la data de sol-licitud
de la tramitacio del titol.

e Codi avis: apareix sense informar.

Vigéncia d'un TFN

Departament de Treball, Afers Socials i Families
Versié imprimible

Resposta de la sol-licitud

Titol de familia nombrosa - consulta de vigéncia

Indicador de vigéncia Codi avis

Dades sollicitades
Criteri de cerca Document identificador Niamero titol 080039232015

Data comprovacié 22052019 Categoria

Tipus de documentacié NIF Documentacié 369753BTN
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Vigéncia d'un TFN
Departament de Treball, Afers Socials i Families
Versié imprimible
Resposta de la sol'licitud
Titol de familia nombrosa - consulta de vigéncia
Indicador de vigéncia Codi avis
Dades sol-licitades
Criteri de cerca Dades personals Numero titol 080039232015
Data comprovacié 22052019 Categoria
Primer cognom CASTRO Data naixement 17011974

Versio imprimible
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Generalital de Catalurya
Departament de Treball, Afers Socials
i Families

Document sol-licitat per

Queda constancia de qui
fa la consulta

Nom Cognom1 Cognom2
Consorci Administracié Oberta de

Catalunya

Evidéncies de la consulta

22/05/2019 - 11:55

Titol de familia nombrosa

Dades de la consulta

Consuita Consulta de vigéncia

Tipus documentacit MIF

Documentacid 36575387N

Nilrmero tiol 080038232015

Data 22052019
Resposta de la consulta

Indicador vigéncia Si

Codi avis

Agquest és un document electranic original generat el 22/05/2019 a les 11:55 mitjangant el sistema Via Oberta del Consorci AQC per a 'organisme Consorci
Administracid Oberta de Catalunya. sota peticid de l'usuari identificat amb el NIF 46659045Y per tal de ser incorporat en Mexpedient 01/2018 amb la finalitat
codificada com a MOMITORITZACIO. El Consorci AQOC ha guardat traga de tota aguesta informacid que pot ser consultada en qualsevol moment tant per
part de I'onganisme emissor de la informacid com per 'organisme requeridor de la mateixa.

Aguest document elecironic original esta conformat per I'agregacid d'un document XML generat electrdnicament per I'emissor quwe conté les dades
consultades | d'un document POF que permet la visualitzacid de les mateixes. El sistema Wia Oberta garanteix lautenticitat i integritat de les dades
contingudes en el document XML annex al POF (gue es pot extreure amb qualsevol eina de manipulacid d'aquest tipus de document). L'autenticitat i
integritat del document POF contenidor estan assegurades per una signatura electronica a nom del Consorci AOC. La mera impressid del mateix no manté
cap dagquestes garanties, per tant, per a realitzar una capia auténtica en format paper caldrd imprimir aguest document i| guardar lNonrginal electranic que
podra ser identificat i localitzat mitjangant el codi de verificacico: 7562 1efe-cT2c-3873

Evidéncies de la consulta
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Si no existeix TFN, la resposta sera: “No es troba el titol amb les dades

especificades”, igual que en els casos anteriors:

Vigéncia d'un TFN

Departament de Treball, Afers Socials i Families
Versié imprimible

Resposta de la sol-licitud

Titol de familia nombrosa - consulta de vigéncia

Resultat ‘NG es troba el titol amb les dades espe('ﬂ(ades‘

Dades sol-licitades

Criteri de cerca Document identificador Numero titol 080039222019

Data comprovacié 22052019 Categoria

Tipus de documentacié NIF Documentacid 36975387N

4. Casos de consultes per lots

1. Que son les consultes per lots

Alguns dels serveis de Via Oberta tenen certes modalitats de consulta que es
poden dur a terme per lots. La consulta manual per lots consisteix en la
carrega d’un fitxer elaborat per I'usuari i I'obtencié asincrona o diferida d’un
altre fitxer de resposta. Es a dir, les respostes s’hauran d’anar a buscar a

I'EACAT passades unes hores des que s’ha realitzat la peticid.

A continuacid, explicarem quines dades ha de contenir el fitxer de peticions.
2. Consultes per lots al servei TFN

El servei de consulta per lots del TFN té unes modalitats propies. Per tant, hi

heu d’accedir a través d’EACAT/Via Oberta i seleccionar Generalitat de

Catalunya / Departament de Treball, Afers Socials i Families / Titol de familia

nombrosa. Hi trobareu les modalitats seglents:
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e Dades complertes d’'un TFN

e Dades complertes d’un TFN i nombre de discapacitats

Titol de familia nombrosa

Modalitats de consulta:

Dades completes d'un TFN
Departament de Treball, Afers Socials | Families

Dades completes d'un TFN i nombre de discapacitats
Departament de Treball, Afers Socials | Families

Dades completes d'un TFN per LOT

Departament de Treball, Afers Socials | Families

Dades completes d'un TFN i nombre de discapacitats per LOT
Departament de Treball, Afers Socials | Families

Vigéncia d'un TFN

Departament de Treball, Afers Socials | Families

Dades completes d'un TFN (AP fora de Catalunya)

Departament de Treball, Afers Socials | Families

Tal i com em explicat anteriorment, en aquests casos cal també
puntialitzar que la consulta pel document identificador del fill/a

nomeés és possible si el NIF esta informat al sistema d’origen.

4.1 Dades complertes d’un TFN per lot

A. Preparem la consulta: un cop accediu a la modalitat de consulta per

lots, veureu la pantalla seglient.
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Dades completes d'un TFN per LOT

Departament de Treball, Afers Socials i Families
Parametres de la sol'licitud

Finalitat Numero d'expedient

Bonificacio 1Bl per titulars de families nombroses

Fitxer

Tria un fitxer “ No s'ha triat cap fitxer

(grondério méxima: 8M8)

G ADVERTIMENT: Per a la consuita d'aquesta informacié confidencial 'usuari ha d'estar degudament autoritzat i és responsable de la seva utilitzacié Gnicament en el marc de l'activitat laboral i en |3 estricta forma que
exigeixi el compliment de les seves funcions. L'aplicacié informatica guardara. per a les corresponents auditories, les dades de les persones que hi accedeixin i de les consultes efectuades.

Que trobeu a la pantalla:

1. Finalitat: Al menu desplegable, cal especificar la finalitat o tipus de

procediment autoritzat que justifica la consulta

Finalitat

Bonificacid I1BI per titulars de families nombroses v

Bonificacid 1Bl per titulars de families nombroses

Servels socials
Servels Socials (Héstia)
Monitoritzacid

2. Niumero d’expedient: Cal indicar el numero d’expedient administratiu
gue justifica la consulta

3. Fitxer: Cal seleccionar el fitxer que heu preparat previament amb les
dades a consultar. Cal fer un llistat de documents NIF al bloc de notes
i guardar-lo en format .txt:

Dades completes d'un TFN per LOT

Departament de Treball. Afers Socials i Families
Parametres de la sol-licitud

Finalitat Numero d'expedient

Monitoritzacio v 01/2018

Fitxer

Tria un fitxer | TFN prova.txt

(grondaria méaxima: 8118)
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Com preparar el fitxer .txt (la peticio):

S’ha de crear un unic fitxer amb un llistat dels nimeros de la documentacio
dels titulars que es volen consultar (un per linia) fins a un maxim de
500.000 titulars. Recomanem fer un llistat de documents al bloc de notes i
guardar-lo en format .txt. Important: no pot contenir més d’un salt de linia

al final.

Tot sequit, teniu un exemple de la peticié de consulta per lot:

lszasza39M
39865887X
AF938BB2TL
X@sS877306
Y3478B87]
Z4804991C
52663285H
52233341P
55522369P
17349@22F
BOBA4AS5 3847
14546262G
Ze194851T
Z5687657S
Y53356756
RTINS

MEMENEG

M3IM3IN3

66663989F
29871aa9G
449958221
Z7926551C
YEA448994 1
X99625120Q
S2588741K
12352586U
56235585F

Un cop carregat el fitxer .txt des del PC o la xarxa on I'hagueu guardat, feu

clic a “"Envia”.

Hem enviat la consulta: un cop enviat el fitxer, us apareixera aquesta

pantalla:
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Dades completes d'un TFN per LOT

Departament de Treball, Afers Socials i Families

Resposta de la sol-licitud

Estat Pendent Temps estimat de resposta 1 hores

Data de |a peticié 22/05/2019 10:48

La peticié s'ha iniciat correctament. Padeu cansultar les vostres peticions pendents de resposta aqui

Dades sollicitades

Fitxer TFN prova.txt

En aquesta pantalla 1”aqui” us indica on podeu anar a buscar les respostes
de les peticions pendents. Recordeu que hi ha una obtencié asincrona o
diferida del fitxer de resposta.

Les consultes pendents les podeu trobar a:

1. Pagina d’inici de Via Oberta:

[11] . Consorci Administracio Oberta de
== % ViaOberta ¥ Catalunya

Via Oberta us ofereix X Consultes pendents

2 consultes / lots pendents finalitzats

Serveis de transmissio telematica de dades i documents procedents de les administracions i 1 consultes / lots processant-se

entitats publiques, possibilitant la substitucio de I'aportacio de certificats i altres documents,
per part dels interessats.

Qué heu de tenir en compte abans de comencgar a Favorits
sol-licitar dades?

Que el vostre ens tingui accés als serveis que necessiteu. Com sol-licitar-ho.

Que el vostre gestor us hagi donat permisos als serveis que necessiteu.

2. Al menu “Consultes pendents/Lots/Historial”:
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Pendents - Lots - Historial

Pendents Lots Historial
Filtreu per
Esculli el producte Esculli la modalitat del al
Esculli el producte M Esculli la modalitat v dd/mm/aaaa ] dd/mm/aaaa
Estat Enviat s Producte Modalitat Expedient / Ref. Per
1540472019 09:26 Titol de familia nombrosa Dades completes d'un TEN i nombre de discapacitats per LOT 01/2018 [
15/04/2019 09:23 Titol de familia nombrosa Dades completes d'un TFN per LOT 01/2018 [

Envia

Si la consulta esta pendent, veureu que hi ha la icona d’un rellotge taronja a

la columna “Estat”.

Si feu clic sobre el nom del producte a consultar o la modalitat veureu la
pantalla seglient en la que us informa que la sol:licitud esta pendent i un

temps aproximat per a la seva resolucio:

Dades completes d'un TFN per LOT

Departament de Treball, Afers Socials i Families

Resposta de la sol-licitud

Estat Pendent Temps estimat de resposta 1 hores
Data de |a peticié 22/05/2019 10:48
La peticié s'ha iniciat correctament. Podeu cansultar les vostres peticions pendents de resposta aqui

Dades sollicitades

Fitxer TFN prova.txt
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B. Obtenim la resposta de la consulta

Un cop ja s’ha dut a terme la consulta a la columna d’estat ens apareixera

un “check box” verd. Cal clicar sobre el titol del producte o la modalitat.
Un cop s’accedeixi a la resposta des d’aquest apartat (Pendents) Ia

informacid de la consulta passara a la pestanya “Historial” on podra ser

consultable en més ocasions clicant sobre el titol del producte.

Pendents - Lots - Historial

Lots Historial

Filtreu per
Esculli el producte Esculli la modalitat del al

Esculli el producte v Esculli la modalitat v =
Estat Enviat & Producte Modalitat Expedient / Ref. Per
9] Titol de familia nombrosa Dades completes d'un TFN i nombre de discapacitats per LOT 01/2018 1
@ Titol de familia nombrosa Dades completes d'un TFN per LOT 01/2018 [

Pendents - Lots - Historial
Pendents Lots Historial
Filtreu per
Esculli el producte Esculli la modalitat del al
Esculli el producte v Esculli la modalitat - -
Estat Enviat & Producte Modalitat Expedient / Ref per

ja s'han realitzat i que no es poden tornar a consultar.

Clicant sobre el titol del producte apareix la pantalla seglent:
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Dades completes d'un TFN per LOT

Departament de Treball, Afers Socials i Families

Resposta de la sol-licitud

Fitxers adjunts

resultat.zip Descarrega

Dades sol-licitades

Fitxer TFN prova.txt

Torna

El fitxer es pot descarregar fent clic sobre “Descarrega” de la fila

“resultat.zip”. La resposta es retorna en format .dat.

Este equipo » Descargas » resultat (3).zip

Fat

" Mormbre Tipo Tamafic comprimido

”j resposta.dat Archivo DAT 1KB

Per cada identificador retorna les dades del titol corresponent al titular del

tram de vigencia més recent.

El fitxer de resposta de la consulta ens mostrara les dades segients:
e Els titulars localitzats pels quals es retornen dades
e L’arxiu .zip contindra una linia per a cada identificador localitzat

amb les dades del titol corresponent al titular del tram de vigéncia més

recent.

El fitxer de resposta contindra les respostes separades per un salt de linia

amb el format seglent:
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Descripcio

NuUumero de titol

Identificador del titular

Nom del titular

Primer cognom del titular

Segon cognom del titular

NuUumero de fills

Categoria

Data de caducitat
Estat (VIGENT, NO_VIGENT o EN_TRAMIT o
TRANSITORI)

Adreca (formada pels camps nom_via, bloc,

numero, pis, escala i porta)

Codi postal

Codi poblacio

Nom poblacié

Codi llogaret (sempre en blanc)

Tipus persona (amb valor T o C)

e Tipus de persona T: indica que el membre identificat en el fitxer
d'entrada per aquell titol és el titular.

e Tipus de persona C: indica que el membre identificat en el fitxer
d'entrada per aquell titol és el cotitular.

Un exemple:

_| resposta.dat: Bloc de notas

Archive Edicién  Formato  Ver  Ayuda

080039232015 52621275N NOM COGNOM1 COGNOM2 3 G 26/85/2029 VIGENT D'ESPLUGUES 139 2 3 ©8948293 Cornellz de Llobregat T
080039232015 46659945Y NOM COGNOM1 COGNOM2 3 G 26/85/2829 VIGENT D'ESPLUGUES 139 2 3 ©8948293 Cornella de Llobregat C
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4.2 Dades complertes d'un TFN i nombre de discapacitats

La consulta per LOTS d’aquesta modalitat funciona exactament igual que
I'anterior pero incloent-t'hi en la resposta el nombre de persones amb

discapacitat.

Per tant, a la pantalla de “descarrega” veureu un fitxer que conté la

informacio seglient:

e Els titulars localitzats pels quals es retornen dades
e L’arxiu .zip contindra una linia per a cada identificador localitzat
amb les dades del titol corresponent al titular del tram de vigéncia més

recent.

Cada fitxer correspon a un titular processat i contindra les respostes

separades per un salt de linia amb el format seglient:

Descripcio

NuUmero de titol

Identificador del titular

Nom del titular

Primer cognom del titular

Segon cognom del titular

NUmero de fills

Categoria

Data de caducitat
Estat (VIGENT, NO_VIGENT, EN_TRAMIT o
TRANSITORI)

Adreca (formada pels camps nom_via, bloc,

numero, pis, escala i porta)
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Codi postal

Codi poblacio

Nom poblacié

Codi llogaret (2 posicions sempre en blanc)

NUmero de persones amb discapacitat

Tipus persona (1 posicid, amb valor T o C)

5. Casos d’us del servei

El titol de familia nombrosa atorga diversos beneficis, avantatges fiscals i

bonificacions.

Els beneficis i avantatges els trobem tant en I'ambit de les administracions

publiques com des de les institucions, entitats i empreses privades.

Alguns exemples on |'administracié local té atribuides competéncies per
requerir al ciutada l'acreditaci6 de condici6 de familia nombrosa en la

tramitacid i resolucio de llurs procediments i actuacions son:

Ajuts individuals de menjador. Aquests ajuts estan gestionats pels
consells comarcals, llevat a la ciutat de Barcelona on els ajuts sdn gestionats
pels serveis territorials de Barcelona-I (ciutat) i el Consorci d’Educacié de
Barcelona mitjangant convocatoria publica. A I'hora d’atorgar-los es té en

compte, entre d‘altres, la condicié de familia nombrosa.

Descomptes en titols de transport. Els membres de les families

nombroses poden adquirir alguns dels titols integrats de |’Autoritat del

Transport Metropolita (ATM) amb descomptes.



https://www.atm.cat/web/ca/titols-bonificats.php
https://www.atm.cat/web/ca/titols-bonificats.php

